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INFO ARTIKEL ABSTRAK

ZUbmi:tzd¢22()3JJanuar122of32255 Duta Utama Grafika adalah sebuah UMKM percetakan yang masih mengelola

ccepted: anuari . .

Published: 30 Januari 2025 keuanga'n secara manualimenggynakan buku transaksu yang menimbulkan
berbagai tantangan, seperti potensi kesalahan perhitungan, keterlambatan dalam
pengambilan keputusan, serta inefisiensi kerja. Untuk mengatasi permasalahan
ini, tim pengabdian masyarakat mengembangkan sistem pengelolaan keuangan

Kata Kunci: berbasis web sebagai solusi yang dapat meningkatkan akurasi pencatatan dan
Keuangalj; kemudahan akses data keuangan. Metode pelaksanaan kegiatan PKM ini
Eelrlcighmplngan dan mencakup transfer knowledge melalui pelatihan staf, difusi IPTEKS dalam bentuk
elatinan;

penerapan teknologi sistem informasi keuangan, serta transfer teknologi dengan
implementasi sistem berbasis web yang dapat diakses secara real-time. Hasil
kegiatan menunjukkan bahwa sistem yang diterapkan mampu mengotomatisasi
pencatatan transaksi, menyusun laporan keuangan secara sistematis, serta
meningkatkan kemudahan dalam pengelolaan keuangan bagi mitra. Dengan
adanya sistem ini, Duta Utama Grafika dapat lebih efisien dalam mengelola
keuangan serta meningkatkan efektivitas pengambilan keputusan berbasis data.

Pengelolaan;
Sistem Informasi

PENDAHULUAN

Pesatnya perkembangan ilmu pengetahuan dan inovasi, khususnya dalam bidang teknologi
informasi, telah memberikan peluang besar bagi perusahaan untuk meningkatkan efisiensi
operasionalnya melalui adopsi sistem informasi. Dalam pencatatan keuangan, sistem
informasi memainkan peran penting dalam mendukung pengelolaan keuangan secara
sistematis, mulai dari pencatatan transaksi hingga pelaporan keuangan yang akurat (Panjaitan
& Firdaus, 2024). Namun, tidak semua perusahaan telah memanfaatkan teknologi ini secara
optimal. Duta Utama Grafika, sebuah usaha percetakan yang berlokasi di JI. Tukad Irawadi
No. 66, Panjer, Denpasar Selatan.

Pengelolaan keuangan di perusahaan ini masih dilakukan secara manual menggunakan
media buku, yang menimbulkan sejumlah permasalahan. Permasalahan yang dihadapi antara
lain adalah lambatnya proses pengolahan data keuangan, di mana pengumpulan dan
pemrosesan data transaksi sering memakan waktu hingga tiga hari, sehingga menghambat
efisiensi operasional. Selain itu, data keuangan yang disimpan secara manual rentan terhadap
kehilangan atau kerusakan, seperti laporan yang disimpan di folder yang salah dan tidak dapat
ditemukan saat dibutuhkan(Hapsari et al., 2024). Kesalahan pencatatan dan perhitungan juga
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sering terjadi, misalnya selisih antara catatan nota dan jumlah uang yang diterima akibat
pencatatan ganda atau kesalahan manual lainnya. Keterbatasan aksesibilitas data juga
menjadi tantangan, terutama ketika admin dan manajer berada di lokasi yang berbeda, yang
menyulitkan proses pelaporan(Putri et al., 2024).

Untuk mengatasi permasalahan ini, diperlukan penerapan sistem informasi keuangan
berbasis web yang terintegrasi. Sistem ini diharapkan mampu mempercepat proses
pengelolaan keuangan, meningkatkan akurasi pencatatan, mengurangi risiko kehilangan data,
serta mempermudah aksesibilitas dan pelaporan keuangan (Budiman et al., 2024; Failany &
Fahriani, 2024).

Percetakan Duta Utama Grafika masih menggunakan pencatatan keuangan manual yang
menyebabkan berbagai kendala, seperti rentan kesalahan pencatatan, keterlambatan akses
data keuangan, serta sulitnya pelaporan keuangan secara real-time. Untuk mengatasi masalah
ini, tim PKM mengembangkan sistem pengelolaan keuangan berbasis web yang
memungkinkan digitalisasi pencatatan transaksi. Sistem ini bertujuan untuk meningkatkan
efisiensi pencatatan, mengurangi risiko kehilangan data (Bozi¢ & Dimovski, 2019; Sudipa et
al., 2023), serta memberikan laporan keuangan yang lebih akurat dan dapat diakses kapan saja
oleh manajemen.

Untuk mengatasi berbagai permasalahan yang dihadapi oleh Duta Utama Grafika, solusi
yang diusulkan berfokus pada penerapan sistem pengelolaan keuangan berbasis teknologi
informasi. Sistem ini akan dirancang untuk mengelola transaksi keuangan secara otomatis,
menyimpan data di database, dan menghasilkan laporan keuangan yang dapat diakses secara
real-time. Dengan adanya sistem ini, admin dan manajer dapat mengakses data kapan saja
dan dari mana saja melalui perangkat yang terhubung ke internet, sehingga meningkatkan
efisiensi dan kemudahan dalam pengelolaan data keuangan. Penerapan sistem ini diharapkan
dapat meningkatkan efisiensi hingga 70% dalam proses pengelolaan data, mengurangi waktu
yang dibutuhkan untuk rekapitulasi transaksi dari tiga hari menjadi satu hari, serta
menurunkan kesalahan pencatatan hingga 90%. Proses pencatatan yang otomatis akan
mengurangi risiko kehilangan atau kerusakan data, serta meminimalkan kesalahan yang
disebabkan oleh faktor manusia (Waldi et al., 2024). Selain itu, untuk memastikan
implementasi sistem berjalan dengan lancar, pelatihan intensif akan diberikan kepada staf
administrasi dan manajer. Pelatihan ini mencakup pengoperasian sistem, pengelolaan data,
serta pengolahan laporan keuangan. Materi pelatihan ini akan didukung dengan modul
pelatihan dan video tutorial yang dapat diakses kapan saja, guna memastikan staf dapat
mengoperasikan sistem secara mandiri dalam waktu satu bulan setelah pelatihan.
Keberhasilan pelatihan ini akan diukur melalui tingkat kepuasan peserta yang ditargetkan
mencapai minimal 85%, serta kemampuan staf untuk menggunakan sistem dengan baik.
Dengan demikian, diharapkan staf administrasi dapat lebih terampil dalam mengelola dan
memproses data keuangan secara lebih efektif dan efisien. Implementasi solusi ini tidak hanya
akan meningkatkan kinerja pengelolaan keuangan tetapi juga memberikan kontribusi pada
pengambilan keputusan yang lebih tepat dan berbasis data yang akurat.
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METODE PELAKSANAAN

Metode pelaksanaan kegiatan mencakup tiga pendekatan utama: (1) Transfer knowledge,
yaitu melalui pelatihan dan bimbingan kepada staf terkait penggunaan sistem keuangan
berbasis web; (2) Difusi IPTEKS (Harijono et al., 2024; Wijaya et al., 2024), yaitu penerapan
sistem informasi yang dapat meningkatkan efisiensi pencatatan keuangan dan mendukung
digitalisasi keuangan; (3) Transfer teknologi , melalui implementasi langsung sistem keuangan
berbasis web yang dikembangkan sesuai kebutuhan Duta Utama Grafika. Pendekatan ini
memastikan sistem tidak hanya dibuat, tetapi juga dapat dioperasikan dan dimanfaatkan
secara optimal oleh mitra.

Berdasarkan proses pengumpulan data, selanjutnya hasil diskusi tersebut dianalisis secara
teliti untuk merancang dan membangun sistem pengelolaan keuangan yang sesuai dengan
kebutuhan dan harapan perusahaan. Berdasarkan hasil analisis, perancangan sistem dilakukan
dengan menyusun desain yang menjadi dasar pembangunan sistem. Setelah perancangan
selesai, tahap berikutnya adalah pembuatan sistem pengelolaan keuangan oleh tim
pengembang yang mengimplementasikan solusi teknologi sesuai dengan kebutuhan
perusahaan. Sistem yang telah dibuat kemudian diuji secara menyeluruh untuk memastikan
kinerjanya sesuai dengan harapan dan memperbaiki potensi masalah sebelum sistem
diluncurkan. Tahap terakhir adalah serah terima sistem pengelolaan keuangan kepada Duta
Utama Grafika, yang dilengkapi dengan pelatihan kepada staf dan owner mengenai
penggunaan sistem tersebut. Pelatihan ini bertujuan untuk memastikan pengguna mampu
memanfaatkan sistem secara efektif dan efisien dalam kegiatan pencatatan keuangan sehari-
hari.

Kondisi Permasalahan Mitra: Damp ak vang dirasakan Mitra:
+ Pengumpulan dan pemrosesan data + Penurunan efisiensi kerja yang
keuangan yang m emakan waktu menghambat operasional.
lama +  Penurnan produktivitas akibat
s Teradinya kehilangan dan kehilangan atau kerusakan data.

kersakan data AKibat + (angguan akurasi data keuangan
+ Pelaporan keuanzan manual yang vang berpotensi merugikan.
sering terjadinya kesalahan » Koordinasi yang fidak efeltif
+ Keterbatasan akses terhadap data sehingga memperl ambat
keuangan pengambilan keputusan.

o

s Penerapan sistem pengelolaan
keuangan berbasis teknologi
informasi

+ Efisiens dan akurasi proses
penzelolaan kenanzan

» Sering melakukan pelatihan yvang
intensif bagl Staf

Gambar 1. Diagram Alur Kegiatan PKM
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HASIL DAN PEMBAHASAN

Analisis Kebutuhan

Penelitian ini dimulai dengan melakukan analisis terhadap kebutuhan pencatatan laporan
keuangan yang berbasis teknologi informasi. Analisis ini dilaksanakan langsung di Duta Utama
Grafika melalui observasi dan wawancara dengan pihak terkait. Tujuan utama dari analisis ini
adalah untuk memperoleh pemahaman mengenai proses pengelolaan manajemen keuangan
yang diterapkan di Duta Utama Grafika, serta untuk mengidentifikasi permasalahan yang
sering terjadi selama proses penyusunan laporan keuangan akhir.

Hasil analisis menunjukkan bahwa pencatatan transaksi keuangan di perusahaan tersebut
masih dilakukan secara manual menggunakan buku, yang berpotensi menimbulkan berbagai
kesalahan, seperti kesalahan perhitungan dan pencatatan data ganda. Hal ini mengakibatkan
ketidaksesuaian dalam data keuangan yang tercatat. Selain itu, buku yang digunakan untuk
mencatat transaksi keuangan rentan terhadap kerusakan dan kehilangan karena
penyimpanan yang tidak teratur. Laporan keuangan yang disusun terbatas hanya pada
laporan pemasukan dan pengeluaran untuk satu periode yang telah berlalu, dan dicatat secara
manual dalam buku laporan keuangan akhir.

Gambar 2. Dokumentasi Laporan Keuangan Manual

Untuk mengatasi masalah tersebut, maka perlu adanya penerapan sistem keuangan
berbasis teknologi informasi. Sistem yang digunakan adalah sistem berbasis website yang
dibuat sesuai dengan kebutuhan dari Duta Utama Grafika.

Kegiatan Pelatihan dan Pendampingan Penggunaan Sistem

Setelah dilakukan analisis terhadap kebutuhan sistem keuangan di Duta Utama
Grafika, sistem berbasis web yang dikembangkan memiliki fitur utama, seperti pencatatan
transaksi otomatis, pembuatan laporan keuangan real-time, serta akses berbasis akun untuk
keamanan data. Sistem ini diujicobakan dengan melibatkan staf administrasi dan manajer
keuangan. Berikut adalah tampilan dari sistem yang telah diterapkan:
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Gambar 3. Halaman Login Sistem Informasi
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Gambar 4. Halaman Dashboard Sistem Informasi

Proses selanjutnya adalah pelaksanaan pelatihan dan pendampingan dalam
penggunaan sistem keuangan yang baru. Pelatihan ini ditujukan kepada admin dan manajer
yang akan mengoperasikan sistem tersebut. Sesi pelatihan terdiri dari penjelasan teori yang
mencakup alur penggunaan sistem, fungsi masing-masing fitur yang ada, cara memasukkan
data ke dalam sistem, serta jenis laporan yang dapat dihasilkan oleh sistem.

Setelah sesi teori, dilakukan sesi praktik langsung di mana admin dan manajer
menggunakan sistem tersebut dengan pendampingan dari mahasiswa. Selama praktik,
mahasiswa memberikan bimbingan langsung kepada admin dan manajer, serta memberikan
pendampingan individu jika dibutuhkan, khususnya apabila terdapat pertanyaan atau
kesulitan terkait penggunaan sistem keuangan. Pendampingan ini juga bertujuan untuk
memastikan bahwa admin dan manajer dapat mengoperasikan sistem dengan baik dan
memahami sepenuhnya fungsionalitas yang ada pada sistem.
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Gambar 5. Suasana Pelatihan

Melalui kegiatan ini, diharapkan pencatatan laporan keuangan di Duta Utama Grafika
menjadi lebih terstruktur dan efisien, serta dapat mempermudah proses pencatatan dan
pengelolaan keuangan secara keseluruhan.

KESIMPULAN

Kegiatan Pengabdian Kepada Masyarakat (PKM) dalam pelatihan penerapan sistem
keuangan di Duta Utama Grafika telah memberikan manfaat signifikan bagi mitra. Pelatihan
yang diikuti oleh tiga staf, terdiri dari admin dan manajer keuangan, membantu mereka
beralih dari pencatatan manual ke sistem berbasis web yang lebih efisien. Sebelum pelatihan,
peserta mengalami kesulitan dalam pencatatan transaksi dan pembuatan laporan keuangan
yang akurat. Namun, setelah mengikuti sesi teori dan praktik langsung, mereka mampu
mengoperasikan sistem secara mandiri, dari proses input data hingga menghasilkan laporan
secara otomatis. Pendampingan yang diberikan juga membantu peserta memahami fitur
sistem dan menyelesaikan kendala yang muncul selama implementasi. Dengan adanya sistem
ini, pengelolaan keuangan di Duta Utama Grafika menjadi lebih efisien, akurat, dan mudah
diakses, mendukung pengambilan keputusan berbasis data yang lebih cepat dan tepat. Untuk
memastikan implementasi sistem berjalan optimal, disarankan untuk melakukan pelatihan
lanjutan secara berkala agar peserta memahami fitur-fitur lanjutan dan dapat mengatasi
kendala yang muncul dalam penggunaan jangka panjang. Penyusunan panduan penggunaan
yang lengkap juga diperlukan agar staf dapat belajar secara mandiri jika mengalami kesulitan.
Selain itu, evaluasi rutin terhadap efektivitas sistem perlu dilakukan melalui pengumpulan
umpan balik dari pengguna, serta peningkatan aspek keamanan data dan infrastruktur
teknologi untuk memastikan sistem beroperasi secara stabil. Terakhir, pendampingan
berkelanjutan pasca-pelatihan penting dilakukan agar sistem tetap berjalan efektif dan dapat
disesuaikan dengan kebutuhan bisnis yang berkembang.
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